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Status: Selbstéandiger Freiberufler

1 Schule, Lehre, Fachschule

Lehre zum Industriekaufmann (Gutersloh, Bertelsmann Medienkonzern)
Zweijahrige Hohere Handelsschule (Gitersloh)

Stadtische Knabenrealschule (Gutersloh)

Fachschule fur Datenverarbeitung (Betriebswirt EDV)

2 Organisationspsychologie, Coaching, Aufstellungsarbeit

Systemisches und integratives Kommunikationstraining, Fokus auf den Themen Chan-
ge-Management, Umsetzungs- und Krisenberatung.

» Fuhrungs- und Kommunikationswerkzeuge fiir Organisation und Gestaltung von Re-
organisations- und entsprechenden Teamentwicklungsprozessen

« Einflussnahme auf Wahrnehmungsebenen, speziell bei der Arbeit mit Veranderungen.

» Veranderungskrisen von Fuhrungskraften und Umsetzungsteams - Coaching von Pro-
jektleitern, Projekt- und Umsetzungsteams.

» Ausraumung von Stolpersteinen und Barrieren in Kommunikations- / Beratungspro-
zessen sowie hinsichtlich der Zusammenarbeit (Vertrieb, Marketing, Entwicklung, ...)

Wahrnehmungs- und Kreativitats- Intensivtraining mit Fokus auf dem Thema Arbeit mit
Wahrnehmungen, Uberzeugungen, Einstellungen und Glaubenssystemen.

Ausbildung in Systemischer Beratung, Aufstellungsarbeit, Prozess-Modellierung und
Umsetzungs-Coaching (Bausteine 1-4).

Zertifikat NLP-Master-Ausbildung
Zertifikat zum Hypnose-Praktiker
Zertifikat NLP-Practitioner-Ausbildung

3 Prozessmodellierung, Organisationsentwicklung, Projektmanagement

Projektinterne Geschéftsprozess-Modellierungs-Ausbildung fir Kernteam und Vertrieb
Organisationsanalyse, Organisationsmodelle.

Geschéftsprozessoptimierung

Fihrung und Motivation im Einkauf

Projektinterne Geschéftsprozess-Optimierungs-Ausbildung fir SAP-HR-Kernteam
Multiprojektmanagement

Umgang mit Macht, Hierarchie und Autoritat in Projekten, Konfliktmanagement.
Projektmanagementmethoden

Coaching fur Fihrungskrafte und Personalentwickler

Projekt-, Prozessberater (Bausteine 1-5)

Moderationsausbildung (Bausteine 1-4)

Ausbildung zum Ausbilder

2009, 10 Wochen-
endseminare
Monika Redl-Jan3en

9 Tage in 2009
Monika Redl-Jan3en

TEMA

Synapse-Team
Synapse-Team

Synapse-Team

TEMA
Euroforum
Prof. Dr. Kleine
Kienbaum
Schitag & Young
Gero Lomnitz
Gero Lomnitz
Euroforum
Gero Lomnitz
TEMA

TEMA

IHK
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4 Syntegrationsverfahren

Syntegrations - Vertriebsseminar Malik-Manage-ment
St. Gallen

Probe-Syntegration Malik-Manage-ment
St. Gallen

Kybernetische Organisationsmodelle Malik-Manage-ment
St. Gallen

5 IT-spezifischer Bildungsbereich (grober Uberblick)

MS-Project Intern
MS-Visio professional Intern
SAP-Business-Workflow Euroforum
HR-Personalwirtschaft, HR-Organisationsmanagement, HR-Stammdaten und Zeiterfas- BOG
sung.

MS-Office professional BOG

SAP-R3 Fibu, SAP-R3 Externes Rechnungswesen
SAP-RM-MAT-Einkauf, RM-LVS, RM-MAT, Bestandsfiihrung I/ll, Grunddaten

Analysetraining, Funktionsanalyse, Datenstrukturanalyse TEMA
Qualitatskontrolle, Testmethodik, Requirement, Spezifikation. Harry Sneed
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