
 

Robert Klingenberg    

Trainer | Coach | Dozent 

Motto: 

Ich helfe Menschen dabei   

Dinge zu verstehen und umzusetzen,   

indem ich sie verständlich erkläre.  

  

 

Qualifikationen 

 Microsoft Certified Trainer / MCT 

 Microsoft Certified Professional / MCP 

 Microsoft Office 2010 Master Specialist 

 Microsoft Excel 2010 Expert 

 Microsoft Word 2010 Expert 

 Microsoft Outlook 2010 Specialist 

 Microsoft PowerPoint 2010 Specialist 

 ITIL V3 Foundation Certificate IT Service Management 

Profil 

Schulungsprofi mit kaufmännischer Ausbildung, über 13 Jahren Coaching- und 

30 Jahren Berufserfahrung. Tätigkeiten als IT Coach und MS Office Trainer für 

Umschulungen und Fortbildungsmaßnahmen mit abschließender IHK-Prüfung. 

Durchführung von Schulungen und Workshops für Wirtschaftsunternehmen, 

öffentliche und private Institutionen sowie im öffentlichen Dienst.  

Beratender Einsatz z. B. beim Training on the Job / Floorwalking. Es erfolgt ein 

individuelles Coaching einzelner Schulungsteilnehmer an ihrem Arbeitsplatz zu 

Anwendungsfragen, die sich in der Praxis / im Arbeitsprozess ergeben. 

Lösungen werden in Zusammenarbeit mit dem Trainer erarbeitet. Somit 

können viele Fragen aus der Praxis beantwortet und Probleme gelöst werden, 

um noch effizienter mit der jeweiligen Software zu arbeiten.  

Projektarbeiten zur Überarbeitung, Erweiterung oder Umstrukturierung bereits 

vorhandener Office-Dateien sind möglich. Seit 2008 selbständig tätig. 



 

Leistungsspektrum 
Schulungen und Workshops zu folgenden Themenbereichen: 

 Office 365 und Apps 

 Visual Basic for Applications (VBA) – Automatisierung und 

Programmierung in Office 

 Microsoft Project 

 Microsoft Visio 

 Microsoft Excel 

 Microsoft Excel für Controller 

 Microsoft Excel - Power Pivot 

 Microsoft Word 

 Microsoft Outlook 

 Microsoft PowerPoint 

 Präsentationstechniken – Planung einer Präsentation 

 Microsoft OneNote 

 Microsoft Publisher 

 Microsoft Access 

 Was ist neu in Office 

 Open Office / Libre Office 

 Microsoft SharePoint für Anwender 

 Microsoft Windows 2000, XP, Windows Vista, Windows 7 / 8 / 8.1 / 10 

Alle Office Anwendungen können je nach Kundenwunsch in den nachfolgenden 

Versionen geschult werden (2003 / 2007 /2010 / 2013 /2016 / 365) 

Weitere Informationen unter: 

Klingenberg-IT 

Robert Klingenberg 

Hundertster Weg 8d 

27753 Delmenhorst 

Tel. +49 (0) 4221-8008593 

Fax +49 (0) 4221-8008594 

Klingenberg@klingenberg-it.de 

https://www.Klingenberg-IT.de 

Meine Kontaktdaten als .VCF zum Download (z. B. für Outlook) 

mein Xing-Profil und mein Xing Coaches Profil 

Passgenaue Office-Schulungen für Ihr Unternehmen! Hier finden Sie das 

Leistungsspektrum. 


